Appelez-nous au
0 820 380 340

Les services concernés

Transport de personnes a mobilité réeduite

Téléassistance

Services publics

Une démarche compléte et des conseils associés
m La définition de la méthodolagie et la conception des outils de recueil par le responsable OPM.

m La sélection, la formation de l'équipe adaptée.

m Lerecusil des donnédes par une enguéte de terrain, téléphonique, web, des clients mystéres
ou des solutions mixtes..

B Le contrdle et Panalyse des données.

B Une restitution des résultats selon les besolns.
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